
La solution SpotMe pour les événements virtuels fournit aux entreprises les outils nécessaires pour 
organiser des évènements virtuels immersifs, interactifs et efficaces. Conçue pour être adaptée aux 
évènements de toute taille, cette solution garantit l’engagement de votre public où qu’il se trouve, 
offre des informations utiles et assure des intégrations fluides.

SpotMe: expérience optimale lors  
d’évènements virtuels
La solution complète pour les évènements virtuels  
qui dynamise l’engagement de votre public dans le 
monde entier

Qu’est-ce que la solution SpotMe pour les évènements 
virtuels?

La solution SpotMe pour les évènements virtuels est une 
plateforme performante destinée aux entreprises qui sou-
haitent organiser des évènements entièrement en ligne, avec 
un niveau d’engagement élevé du public. Elle est conçue pour 
accueillir un large éventail d’évènements virtuels, notamment 
des conférences, des webinaires, des lancements de produits 
ou encore des réunions à l’échelle de toute l’entreprise. La 
plateforme offre des fonctionnalités interactives, des analyses 
avancées et des options de personnalisation garantissant une 
expérience virtuelle fluide, professionnelle et portant la 
marque de l’entreprise.

Avec SpotMe, les organisateurs gèrent tous les aspects liés à 
l’évènement, de la planification initiale au rapport a posteriori, 
et offrent une expérience interactive grâce au chat en direct, 
aux sondages, aux sessions de questions-réponses et aux 
possibilités de réseautage. Cette solution permet aux entre-
prises d’organiser des évènements de qualité qui portent 
leur propre marque et de susciter l’engagement du public de 
manière efficace, où qu’il se trouve.

Fonctionnement de la solution SpotMe pour les 
évènements virtuels

La plateforme SpotMe pour les évènements virtuels  
assure une expérience fluide, avec un niveau d’engage-
ment élevé tant de la part des organisateurs que du  
public. Voici comment la plateforme fonctionne:

 – Création et personnalisation: créez facilement des 
évènements virtuels portant votre propre marque et 
personnalisez tous les aspect – de l’organisation des 
sessions à l’expérience des personnes participantes. 
Les organisateurs ont le contrôle total du contenu, de 
la conception et de l’interface utilisateur de l’événe-
ment et garantissent ainsi une expérience sur mesure.

 – Gestion du public: gérez les inscriptions, les invita-
tions et le suivi des personnes participantes au moyen 
d’un système centralisé. Les personnes participantes 
peuvent se connecter facilement depuis n’importe 
quel appareil, ce qui assure un processus d’onboar-
ding sans accroc.

 – Streaming en direct et diffusion de contenus: 
SpotMe permet un streaming en direct de haute 
qualité pour les sessions principales, les tables rondes 
et les sessions en petits groupes. De plus, le public 
peut accéder à des contenus à la demande et ainsi bé-
néficier d’une flexibilité accrue.

 – Outils d’engagement: les personnes participantes 
peuvent interagir par le biais d’un chat en direct, de 
sondages et de sessions de questions-réponses, béné-
ficiant d’une expérience virtuelle optimisée. Les fonc-
tionnalités de réseautage proposées par SpotMe per-
mettent également aux personnes participantes de 
se connecter les unes aux autres au moyen de salles 
de réunion virtuelles et de messages individuels.

 – Analyses et rapports: SpotMe fournit des outils de 
reporting complets qui permettent de suivre l’enga-
gement du public, la présence aux sessions et la  
performance globale de l’évènement. Grâce à ces 
données, vous êtes en mesure de peaufiner les évè-
nements futurs et d’optimiser l’expérience des per-
sonnes participantes.
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Les services

SpotMe offre une vaste gamme de services pour assurer le 
succès de votre évènement virtuel du début à la fin:

Stratégie et planification d’évènements virtuels
Travaillez avec l’équipe de spécialistes de SpotMe pour pla-
nifier votre évènement virtuel et pour vous assurer que tous 
les éléments – du contenu aux outils d’engagement – sont  
alignés sur le plan stratégique et vous permettront  
d’atteindre vos objectifs.

Support technique
Bénéficiez d’un support technique permanent durant tout 
l’évènement. Ainsi, les problèmes éventuels seront résolus  
rapidement et efficacement.

Personnalisation et branding
Organisez un évènement virtuel entièrement personnalisé 
avec des options de branding et des fonctionnalités sur  
mesure qui répondent à vos besoins.

Onboarding et formation: SpotMe dispense une formation 
détaillée à votre équipe, qui peut ainsi utiliser la plateforme 
et gérer l’évènement virtuel en toute commodité.

Compatibilité avec d’autres interfaces

La solution SpotMe pour les évènements virtuels s’intègre de 
manière fluide à une variété d’outils et de plateformes  
d’entreprise, ce qui améliore la fonctionnalité et la portée de 
vos évènements:

 – CRM et systèmes de marketing: intégrez SpotMe à  
Salesforce, Marketo et HubSpot pour optimiser la génération 
et le suivi de leads et recueillir de précieuses données 
concernant le public.

 – Vidéoconférence et webinaire: SpotMe fonctionne de 
manière fluide avec des plateformes telles que Zoom, 
Webex et Microsoft Teams, ce qui garantit des transitions 
sans accroc entre les différents outils de vidéoconférence.

 – Systèmes d’inscription aux évènements: SpotMe est 
compatible avec des systèmes d’inscription tels  
qu’Eventbrite et Cvent, permettant une gestion et un suivi 
efficaces des personnes participantes.

 – Plateformes de collaboration et médias sociaux: élargissez 
la portée de votre évènement en l’intégrant à des  
plateformes de collaboration telles que Slack ou LinkedIn. 
Vous augmentez ainsi l’engagement et le taux de  
participation.

11
.2

02
4 

K
S Poste CH Communication SA

E-Government
Wankdorfallee 4
3030 Berne

E-mail: egovernment@poste.ch
poste.ch/digital-business


