Piattaforma di comunicazione ePost
La piattaforma per una comunicazione
sicura a prescindere dal canale

La piattaforma di comunicazione ePost consente alle aziende di raggiungere la propria
clientela e anche il proprio personale in modo affidabile e sicuro attraverso qualunque canale
di comunicazione scritta come ePost, eBill, e-mail o la cassetta delle lettere fisica.

Una soluzione orientata al destinatario, automatizzata e ottimizzata in termini di costi.

Comunicazione omnicanale efficiente
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| vostri vantaggi

— Recapito automatizzato sul canale preferito da ogni
destinatario

— Costi ottimizzati

— Sicurezza dei dati garantita

— Digitalizzazione dei processi di comunicazione anche
senza grandi progetti IT

Semplice

La piattaforma di comunicazione ePost € la soluzione
innovativa per inviare, ricevere e archiviare informazioni
scritte di ogni genere, in modo semplice ed efficiente

e interagire digitalmente con i propri destinatari con la
massima facilita.

Sicura

La piattaforma di comunicazione ePost garantisce il con-
solidato principio del segreto epistolare anche nel mondo
digitale e permette lo scambio sicuro di informazioni a
prescindere dal canale scelto tramite un operatore svizzero
affidabile.

Digitale

La piattaforma di comunicazione ePost rende rapida
I'interazione, semplifica i tradizionali processi comunicativi
e riduce le emissioni di CO,. Oltre a eccellenti procedure
diinput e output, garantisce anche la tracciabilita grazie al
monitoraggio di tutti i processi e i canali di invio.

— Monitoraggio di tutti i processi e i canali di invio
— Sostenibilita: consumo di carta ed emissioni di CO,
ridotti grazie al recapito digitale



Le soluzioni smart
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Con la piattaforma di comunicazione ePost potete ricevere i
vostri invii postali in formato digitale nonché inviare, archiviare
e tracciare qualunque tipo di comunicazione. Avete inoltre

la possibilita diinteragire con i vostri destinatari anche per via
elettronica, digitalizzando i processi di comunicazione end-
to-end ed evitando passaggi intermedi.

Ufficio smart per la vostra corrispondenza giornaliera
Digitalizzate totalmente la vostra comunicazione in entrata e
in uscita con la piattaforma ePost: ricevete anche la corri-
spondenza cartacea nella cassetta delle lettere digitale con
ePost Scanning Service, archiviatela in modo conforme
all’Olc nell’archivio ePost e inviate fatture e lettere da qua-
lunque postazione di lavoro con I'invio online di ePost
mediante accesso online o driver di stampa.

Comunicazione aziendale smart per i vostri invii in
grandi quantita

Spedite regolarmente grandi volumi di fatture e lettere, per
lo piti ancora in formato cartaceo? Con la piattaforma di
comunicazione ePost raggiungete qualunque destinatario
sul canale che preferisce in modo automatizzato e con costi
ottimizzati. Potete trasmettere la vostra corrispondenza in
formato digitale mediante la piattaforma o richiedere la
digitalizzazione dei vostri output di stampa comodamente
tramite I'hub di ePost. ePost invia in formato digitale tutto
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Cio che é recapitabile elettronicamente e trasmette le
restanti comunicazioni al partner di stampa esistente per
I'invio fisico. Cio vi consente di digitalizzare in modo
significativo la vostra comunicazione e usufruire di processi
e canali diinvio affidabili.

API smart per produttori di software

Vorreste offrire alla vostra clientela una soluzione di comuni-
cazione omnicanale per inviare fatture e lettere tramite

un operatore svizzero affidabile e sicuro? Vi bastera integrare
I'interfaccia ePost oneAPI nella vostra soluzione (sistema
ERP, sistema specializzato, fatturazione ecc.) con la massima
semplicita e praticita. In questo modo, per i processi stan-
dardizzati importanti, potrete usufruire non solo dell’invio,
ma anche della ricezione digitale dei flussi di lettere.
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