
Effiziente Omni-Channel-Kommunikation

Mit der ePost-Kommunikationsplattform erreichen Unternehmen ihre Kundinnen und  
Kunden, aber auch ihre Mitarbeitenden vertrauenswürdig und sicher über jeden schriftlichen 
Kommunikationskanal wie ePost, eBill, SMS, E-Mail oder den physischen Briefkasten: 
empfängerorientiert, automatisiert und kostenoptimiert.

ePost-Kommunikationsplattform 
Die Plattform für sichere und  
kanalunabhängige Kommunikation

Einfach

Die ePost-Kommunikationsplattform ist die innovative 
Kommunikations­lösung für effizientes, einfaches  
Versenden, Empfangen und Archivieren von schriftlichen 
Informationen aller Art. Zudem können Sie mit Ihren  
Adressaten auch einfach digital interagieren.

Sicher

Die ePost-Kommunikationsplattform gewährleistet das be-
währte Prinzip des Briefgeheimnisses auch in der digitalen 
Welt und ermöglicht den kanalunabhängigen, sicheren 
Austausch von Informationen über eine vertrauenswürdige 
Schweizer Anbieterin.

Digital

Die ePost-Kommunikationsplattform schafft Geschwin
digkeit, verschlankt herkömmliche Kommunikations
prozesse und reduziert CO2-Emissionen. Nebst exzellenten 
Input- und Output-Prozessen ist durch das Monitoring  
aller Versand­prozesse und ­-kanäle auch die Nachvollzieh-
barkeit garantiert.

Ihre Vorteile

	– Automatisierte Zustellung auf dem Präferenzkanal  
Ihrer Empfängerinnen und Empfänger

	– Optimierte Kosten
	– Garantierte Datensicherheit
	– Digitalisierung der Kommunikationsprozesse  
auch ohne grosse IT-Projekte

	– Monitoring der Versandprozesse und -kanäle
	– Schafft Nachhaltigkeit: Reduktion von Papier und  
CO2-Emissionen durch digitale Zustellung



Mit der ePost-Kommunikationsplattform können Sie Ihre  
Postsendungen digital empfangen, alle Arten von Kommuni-
kation versenden, archivieren und verfolgen. Zudem können 
Sie mit Ihren Adressaten auch digital interagieren und so 
Kommunikationsprozesse end-to-end sowie ohne Medien-
bruch digitalisieren.

Smartes Büro – für Ihre Tagespost
Digitalisieren Sie mit der ePost-Kommunikationsplattform  
Ihre gesamte Kommunikation: sowohl das, was Sie erhalten, 
als auch das, was Sie senden. Erhalten Sie mit dem ePost  
Scanning Service auch Ihre physische Post in den digitalen 
Briefkasten, legen Sie Ihre Korrespondenz GeBüV-konform in 
ePost eArchiv ab und versenden Sie Rechnungen und Briefe 
von jedem Arbeitsplatz aus über ePost SmartSend via Online-
zugang oder Druckertreiber.

Smarte Businesskommunikation –  
für Ihre Massenversände
Sie versenden regelmässig ein hohes Volumen an Rechnungen 
und Briefen, und zumeist noch in physischer Form? Mit der 
ePost-Kommunikationsplattform erreichen Sie alle Ihre Emp-
fängerinnen und Empfänger automatisiert auf deren Präfe-
renzkanal zu optimierten Kosten. Übermitteln Sie Ihre Korres-
pondenz digital über die ePost-Kommunikationsplattform 

oder lassen Sie Ihren Print-Output bequem durch den ePost 
Hub digitalisieren. Die ePost-Kommunikationsplattform stellt 
alles digital zu, was digital zustellbar ist, und übermittelt  
den Rest für den physischen Versand an Ihren bestehenden 
Druckpartner. So erreichen Sie eine hohe digitale Durch
dringung Ihrer Kommunikationsprozesse wie auch nachvoll-
ziehbare Versandprozesse und -kanäle.

Smarte API für Softwarehersteller
Sie möchten Ihrer Kundschaft eine Omni-Channel-Kommuni-
kationslösung für den Versand von Rechnungen und Briefen 
über eine vertrauenswürdige, sichere Schweizer Anbieterin  
ermöglichen? Integrieren Sie die ePost-oneAPI-Schnittstelle 
einfach und bequem in Ihre Lösung (ERP, Fachsystem, Billing 
usw.). So können Sie nebst dem Versand auch den digitalen 
Eingang der Briefströme für wichtige Standardprozesse nutzen.

Die smarten Lösungen
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