
Qu’est-ce que la solution Qualified Evidence?

Qualified Evidence vous permet, en tant que société finan-
cière, de vérifier à tout moment l’identité de nouveaux clients, 
sans avoir à vous présenter en personne. Le produit ne néces-
site pas d’effort d’intégration pour sa mise en œuvre, et aucun  
audit supplémentaire n’est nécessaire pour la vérification de 
l’identité. Votre clientèle en profite également: elle peut faire 
vérifier son identité à tout moment et partout dans le monde. 
Très simplement via l’application.

Votre entreprise évolue dans le secteur financier et vous souhaitez pouvoir connecter vos clients 
à distance? En cas d’urgence, devez-vous pouvoir vérifier l’identité de vos clients immédiate-
ment et sans vous présenter en personne? Dans ce cas, Qualified Evidence de SwissSign, la spé-
cialiste de la sécurité des données, est exactement ce qu’il vous faut. Qualified Evidence permet 
aux entreprises financières de vérifier numériquement l’identité de leurs clients à distance, 
24 heur es sur 24, et d’établir une relation avec eux en quelques étapes. Solution conforme à la 
FINMA et sans charge d’intégration.

Qualified Evidence
Vérification intégralement numérique de l’identité  
de la clientèle

Fonctionnement de Qualified Evidence

La vérification de l’identité avec Qualified Evidence fonctionne 
très simplement, en trois étapes:

1.	 Le client est invité à vérifier son identité via le site web  
de la banque.

2.	 Pour ce faire, le client se connecte avec son compte SwissID 
et procède gratuitement à la vérification de l’identité en 
ligne via l’application.

3.	 Une fois la vérification réussie, il est renvoyé sur le site  
web de la banque. La banque reçoit automatiquement 
une copie authentifiée de la pièce d’identité.
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Vos avantages

	– Vérification de l’identité 24 heures sur 24, 7 jours sur 7
	– La copie de la pièce d’identité est conforme aux 
exigences de la circulaire FINMA 2016/7.

	– Aucune charge d’intégration
	– Connexion flexible aux interfaces de transmission  
de la preuve d’identification

	– Flexibilité maximale pour votre clientèle
	– Aucune mesure supplémentaire comme le virement 
bancaire n’est nécessaire

Les secrets de Qualified Evidence

Les identités SwissID vérifiées (de niveau conforme à la SCSE 
pour la prestation de signatures électroniques qualifiées) 
constituent la base de Qualified Evidence. L’identification en 
ligne se fait via l’application SwissID (scanner le document 
d’identité et prendre un selfie vidéo). La preuve d’identité, qui 
est ensuite transmise à la banque, contient des informations  
de base telles que le nom et la date de naissance, la photo du 
passeport, la photo ainsi qu’une signature électronique 
qualifiée de la cliente ou du client.

Paré pour l’avenir avec Qualified Evidence

	– Grâce à l’utilisation de Qualified Evidence, vous et votre 
clientèle êtes parfaitement préparés. En effet, grâce à 
l’identification en ligne déjà effectuée, vos clients peuvent 
signer électroniquement tous les autres documents  
dont vous avez besoin pour de futures opérations avec eux.

	– Il existe également d’autres possibilités d’intégration. Ainsi, 
la solution peut être connectée plus étroitement aux outils 
de CRM/CLM, par exemple, avec des interfaces pour la saisie 
automatique des données de base des clients.
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